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为严厉打击向未成年人售烟、非法
经营电子烟及烟卡等违法违规行为，切
实守护未成年人健康成长，剑川县烟草
专卖局（分公司）联合县公安局、县市场
监督管理局、县教体局、乡镇政府组成联
合检查组，于4月13日至17日开展未成
年人保护“一周攻坚”专项行动。

此次检查普法宣传与市场整治同步
发力，联合检查组以校园周边为核心区
域，对零售户、便利店、文体用品店等开
展拉网式检查，重点核查经营资质、警示
标识张贴、身份核验落实情况，严查向未
成年人售烟、无证经营、违规销售电子烟
等行为。执法过程中，执法人员还逐户
发放《禁止向未成年人销售烟草制品告
知书》，并与零售客户现场签订守法经营
承诺书，实现学校周边经营户宣传告知
全覆盖；同时，对警示标识张贴不规范
的，进行了统一张贴，确保张贴到位、警
示到位。

截至 4月 15日，已全面完成县内所
有中小学周边检查整治及全县学校周边
经营户告知工作。共检查校园周边经营
户 85户，发现各类违规问题 21处，现场
整改14处、限期整改7处；发现违法向未
成年人售烟 2起，阻止向未成年人售烟
行为3起，规范警示标识张贴45户，有效
净化了校园周边市场环境。下一步，剑
川县烟草专卖局（分公司）将进一步建立
健全联合监管长效机制，常态化开展校
园周边市场环境整治工作，不断筑牢未
成年人控烟防护屏障。

［杨前盛］

剑川县烟草专卖局联合多部门
开展未成年人保护专项行动

4月28日，“匠启新馆·齿耀滇西”大
理泰康拜博口腔科普馆开馆仪式暨儿牙
项目组成立仪式在大理市圆满举行。州
关工委、州慈善总会、州科协、云南省口
腔医学会、泰康口腔、云南泰康拜博口腔
以及在滇各协同单位等相关负责人出席
活动，共同见证这一重要时刻。

响应“十五五”规划，科普馆落子大
理。2026年是“十五五”规划开局之年，

“加快建设健康中国”被写入国家发展
蓝图。大理泰康拜博口腔科普馆的扬

帆启航，正是泰康拜博践行国家口腔健
康目标、推动“防未病”理念深入基层的
关键落子。开馆仪式上，州关工委相关
负责人致辞表示，口腔健康是全身健康
的起点，更是孩子自信成长的基石，科
普馆的开启将为滇西地区儿童及青少
年的口腔健康守护注入新的力量。

沉浸式科普体验，打造健康新地
标。作为大理首个融合专业科普与互
动体验的口腔健康展馆，大理泰康拜博
口腔科普馆吸引了广大市民与游客前

来参观体验。全新落成的科普馆免费
向公众开放，集口腔知识科普、趣味互
动体验、健康知识宣教于一体。馆内打
造牙齿博物馆、AR互动区、龋病动态演
示墙、儿童颜面管理体验区等七大特色
区域，依托数字化、智能化展示形式，直
观讲解牙齿生理结构、口腔疾病预防、
儿童科学护牙等核心知识。开馆当天，
首批市民走进展馆沉浸式参观体验，在
趣味互动与实景体验中掌握规范护牙
技巧，现场氛围浓厚，反响热烈。

齿险协同表彰，凝聚区域合力。仪
式上，泰康口腔首席执行官陈宏华为泰
康人寿大理、丽江、楚雄、临沧四家中支
公司颁发“优秀协同先锋奖”，表彰各协
同单位在齿险协同中的突出贡献。齿
险协同不仅是业务联动的创新实践，更
是打通“支付+服务”闭环的关键路径
——让保险连接优质口腔医疗资源，让
预防优于治疗的理念落地生根。正是
凭借这一模式，口腔服务真正融入了百
姓生活，高品质口腔健康服务也得以跨
越地域限制，触达了更多需要的人群。

儿牙项目组成立，精准守护儿童口
腔健康。针对滇西地区儿童龋病率较
高、口腔健康意识模糊的现状，云南泰

康拜博口腔正式成立儿牙项目组。这
支团队专注于儿童龋病防治、颜面管理
与早期干预，致力于为滇西儿童建立全
周期口腔健康档案。这一举措将为滇
西儿童带来更专业、更系统的口腔健康
守护，切实提升口腔健康水平，让更多
孩子拥有灿烂的笑容。

践行商业向善，用公益照亮更多笑
容。扎根大理十年，大理泰康拜博口腔
坚持公益进校园、进社区、进乡村，将健
康送到群众身边。仪式现场，州慈善总
会相关负责人为大理泰康拜博口腔颁
发了“大理白族自治州慈善总会会员单
位”荣誉。这份荣誉，是对大理泰康拜
博十年公益坚守的肯定，更是对“商业
向善”理念的深度认同——以专业与爱
心，为健康中国添一缕暖光。

大理泰康拜博口腔科普馆开馆与
儿牙项目组的成立，不仅为滇西地区增
添了专业的口腔健康服务阵地，也为儿
童口腔健康事业发展注入了新的活
力。未来，大理泰康拜博口腔将继续依
托“保险+医疗”模式，携手各界合作伙
伴，推动优质口腔医疗服务普惠基层，
助力更多人笑得自信、健康。

（云南泰康拜博口腔供稿）

大理泰康拜博口腔科普馆开馆

大理市万花社区党总支举办“共促全民阅读·共建书香社会”主题活动，社
区居民积极参与“小手绘手袋 亲子伴成长”手工体验活动。（摄于4月23日）

活动现场，设置了阅读打卡区、微书吧、亲子互动区及便民服务区，以书为
媒，搭建邻里互动平台。活动中，社区积极发出阅读倡议，倡导广大家庭坚持每
日共读、分享阅读感悟、传递书香理念，引导全民养成爱读书、读好书、善读书的
良好习惯，聚力擦亮“书香大理·阅享苍洱”特色文化品牌。

［左美玉 摄］

当“五一”假期与大理“三月街”民
俗盛会重叠，游客云集、消费活跃，必
将迎来传统民俗文化与旅游、娱乐、购
物的节日狂欢“双倍”精彩。大理州市
场监督管理局、大理州消费者协会提
醒广大消费者：节日狂欢，别忘安全与
维权。

一、科学选购，虚假宣传要谨防
展会的商品琳琅满目，质量参差

不齐。一是认准正规渠道。购买商品
时，应选择证照齐全、信誉良好的商
家，注意查看商品包装上的生产日期、
保质期、成分说明等信息，避免购买到

“三无”产品或假冒伪劣商品。二是警
惕夸大宣传。对于宣称“纯天然”“野
生”“祖传秘方”等的保健品、食品或美
容产品，要保持理性判断，谨防虚假宣
传和误导性广告。三是留心散装食
品。购买散装食品或现场加工的土特
产时，应确认经营者是否具备合法资

质，是否明码标价，是否存在掺假、以
次充好等行为。

二、预付消费，量力而行防风险
“先付款、后履约”的预付式消费，

凭借价格优惠、服务便捷等特点，在美
容美体、健身、餐饮娱乐、教培等行业
快速发展。面对“超低折扣”“充值返
现”“终身会员”等各种承诺切勿冲动
消费，建议：一是慎选消费诱导。面对

“超低折扣”“充值返现”“终身会员”等
促销手段，切勿盲目冲动消费。二是
控制金额与周期。建议选择周期短、
金额小的预付项目，避免因商家跑路、
服务缩水等问题造成损失。三是签订
书面合同。与商家签订书面协议，明
确服务内容、价格、退费规则、违约责
任等关键条款，拒绝模糊表述或不公
平条款（如“概不退款”“最终解释权归
商家所有”）。

三、游乐游玩，规范操作保平安

节日期间，放松愉悦、畅享快乐是
必不可少的重头戏，其中备受消费者
青睐的要数各类游乐场、户外拓展等
运动项目。在参与前要查看：一是查
看运营资质。参与游乐设施、户外拓
展等活动前，应确认经营单位是否具
备营业执照、特种设备使用登记证、安
全检验合格标志等。二是遵守操作规
程。仔细阅读“须知”和“警示牌”，了
解活动限制和禁止行为，听从工作人
员指挥，切勿擅自操作设备。

四、外出就餐，健康饮食有保障
选择正规餐厅，餐饮消费应优先

选择证照齐全、环境整洁、明厨亮灶的
餐饮单位，确保食品安全；慎食高风险
菜品，尽量避免食用野菜、野菌、生冷
海鲜、凉菜、自制发酵食品等高风险食
品，防止食物中毒；网络订餐更需注
意，选择正规外卖平台和证照齐全的
商家，避免“幽灵外卖”或无堂食的非

法经营行为。收到餐品后检查封签和
外观，如有异常及时处理。

五、保留凭证，依法维权有凭证
妥善保存票据，消费过程中应留

存购物小票、发票、支付记录、合同、宣
传资料等，记录店铺名称、地址、联系
方式等信息。若遇纠纷，先协商解决：
与商家沟通，争取达成一致；若协商不
成，可拨打12315热线（0872—12315），
或通过全国 12315互联网平台进行投
诉举报。依法维权，必要时可通过法
律途径维护自身合法权益。

节日期间，消费活动频繁，各类消
费纠纷易发。希望广大消费者增强自
我保护意识，理性消费、依法维权，共
同营造安全、有序、诚信的消费环境。

大理州市场监督管理局
大理州消费者协会
2026年4月30日

大理州市场监督管理局 大理州消费者协会消费投诉举报提示

活动现场。（摄于4月28日）


